OPCI UVJETI SUDJELOVANJA U PROJEKTU “MJESEC HRVATSKOG TURIZMA”
Cilj i svrha projekta

Projekt Mjesec hrvatskog turizma (u daljnjem tekstu: Projekt) predstavlja promotivnu akciju kojom se
u periodu od 1. do 31. listopada 2022. godine omogucuje turistima da posjete i upoznaju turisti¢ku
ponudu nase zemlje uz dodatne popuste na razliite vrste turistickih proizvoda, od smjestaja,
prijevoza, znamenitosti pa sve do ugostiteljskih usluga i razli¢itih dozivljaja.

Akcija predvida mogucnost ukljucivanja svih subjekata koji sudjeluju u turistickoj ponudi: hotelske
kuée, privatni iznajmljivaci, restorani, parkovi prirode i nacionalni parkovi, muzeji, galerije, ponuditelji
aktivnog odmora, prijevoznici i dr. na nacin da se isti prijave putem posebne internetske stranice
www.mjesechrvatskogturizma.hr te u predvidenom roku prilagode cijene usluga sukladno uvjetima
ove promotivne akcije.

Ciljevi Projekta su poticanje domaceg turizma i povecéanje turistickog prometa u post sezoni.
Nositelji projekta

Nositelji Projekta su Hrvatska turisticka zajednica i Ministarstvo turizma i sporta Republike Hrvatske.
Ponuditelji

Prihvatljivi ponuditelji su svi registrirani subjekti za ugostiteljske usluge i usluge u turizmu kao i srodne
usluge koje su vezane uz turisticku ponudu (npr. ljecilista, muzeji, kazalista i druge slicne javne

ustanove odnosno gospodarski subjekti).

Ponuditelj ne smije imati dugovanja s osnove javnih davanja odnosno turisticke pristojbe (boravisne
pristojbe prema ranijim propisima).

Ponuditelj je duZan dokaz o nepostojanju dugovanja s osnove javnih davanja priloZiti uz prijavu
(predmetni dokaz ne smije biti stariji od 30 dana od dana prijave za sudjelovanje u projektu).

Provjeru pravnog statusa Ponuditelja kao i stanje dugovanja po osnovi turisticke (boravisne) pristojbe
izvrsit ¢e Nositelji projekta uvidom u odgovarajuce registre, upisnike ili evidencije.

Ponuda

Ponuditelj je duzan ponudu izraditi u skladu s odredbama ovih uvjeta te istu podnijeti na autorizaciju
putem odgovarajuceg web obrasca.

Ponuda se mora temeljiti na uslugama i cijenama koje Ponuditelj ve¢ nudi na trzistu, i koje su
objavljene na internetskim stranicama ukljucujuci i portale za oglasavanije turisticke ponude odnosno
ako nisu tako objavljene moraju biti sastavni dio kataloga ili ostalog tiskanog promotivnog materijala
za tekucu godinu ili sezonu.

Ponuda se mora realizirati u razdoblju od 1. do 31. listopada 2021. godine.


http://www.mjesechrvatskogturizma.hr/

Ponuda mora sadrzavati popust na osnovnu cijenu u minimalnoj visini 35%. Osnovnu cijenu bez
popusta kao i visinu popusta, odnosno konacnu cijenu s uklju¢enim popustom ponuditelj je duzan
navesti u prijavi ponude.

Ponuditelj je duzan postupati sukladno propisima o zastiti potroSaca te na svojim materijalima ili
komunikacijskim kanalima jasno istaknuti osnovnu cijenu te odobreni popust.

Svaki ponuditelj ima pravo u istom trenutku imati viSe aktivnih ponude za svaku pojedinacnu
kategoriju/podkategoriju po poslovnoj jedinici odnosno lokaciji pruzanja usluga (ugostiteljski objekt,
kulturni objekt i sl.).

U slucaju da ponuda sadrzajno odgovara u vise kategorija/podkategorija, ponuditelj moze, zatraZiti da
bude naveden u svim kategorijama/podkategorijama/regijama uz koje je vezan sadrzaj ponude.
Nositelji Projekta zadrzavaju pravo da u navedenom slucaju odluce hoce li se, i u kojim sve
kategorijama/podkategorijama/regijama, ponuditelj navesti.

Ponuda mora sadrzavati sljedec¢e podatke i uvjete:

o podaci o pruzatelju usluge/usluga

opis usluge/usluga

cijena usluge/usluga (cijena bez popusta i cijena s uklju¢enim popustom)

fotografije (ako je primjenjivo)

ostale bitne uvjete (npr. to¢no odredene datume ili razdoblja kada je usluge moguce koristiti,
koli¢inska ogranicenja, obvezu rezervacije, nacin rezervacije i sl.)

O
O
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Ponudu je u svakom sluc¢aju mogude izmjeniti ili dopuniti isklju¢ivo na nacin da elemetni i uvjeti
istaknuti u prijavi budu povoljniji za kupca..

Ponudu je moguce povuéi, odnosno izmjeniti ili dopuniti na nacin da elementi i uvjeti istaknuti prilikom
prijave budu nepovoljniji za kupca, samo u slu¢aju postojanja opravdane i objektivne okolnosti radi
koje ponudu nije moguce realizirati u navedenom opsegu i sadrZaju, a o ¢emu je ponuditelj duzan bez
odgode obavijestiti Nositelje Projekta putem odgovarajuceg web obrasca, a dodatno i telefonskim
putem.

Svaka prijavljena ponuda prolazi postupak autorizacije od strane administratora koji prilikom
navedenog provjerava sljedece:

o prihvatljivost ponuditelja

o prihvatljivost ponude

U slucéaju ako ponuda udovoljava svim propisanim kriterijima, podaci o ponuditelju javno se objavljuju
putem internetskih stranica Projekta uz isticanje poveznice na internetske stranice na kojima je
Ponuditelj objavio ponudu.

Ponuditelj je duzan objaviti ponudu na hrvatskom jeziku, a po vlastitoj procjeni i na ostalim jezicima.

Ako se radi o ograni¢enoj koli¢ini usluga ponuditelj je duZan predmetno istaknuti kao uocljivu
napomenu i nakon prodaje/rezervacije istaknute koli¢ine oznaciti ponudu kao “prodanu” te o
navedenom obavijestiti Nositelje Projekta nakon ¢ega ponuditelj viSe neée biti aktivan na sluzbenim
stranicama Projekta.



5. 0dgovornost Ponuditelja

Ponuditelj odgovara za to¢nost svih podatka koje je naveo u prijavi ili ponudi te je duzan bez odgode
obavijestiti Nositelje Projekta, a po dogovoru s Nositeljima projekta i javnost o svakoj promjeni
vezanim uz navedene podatke.

U postupanju s eventualnim osobnim podacima, ponuditelj je duzan pridrzavati se propisa o zastiti
osobnih podataka i sa istima postupati s duznom paznjom.

Ponuditelj u potpunosti odgovara za istinitost, dostupnost, sadrzaj i cijenu usluga navedenih u
objavljenoj ponudi kao i za sadrzaj i kvalitetu izvrSenja usluge sukladno propisima obveznog prava.

Ponuditelj odgovara za eventualnu povredu prava intelektualnog vlasniStvo vezanih uz vizualni
identitet, fotografije te ostali sadrzaj koji mozZe biti predmet autorskih ili drugih prava intelektualnog
vlasniStva te je u slucaju povrede takvih prava duzan preuzeti na sebe sve postupke koje treée osobe
pokrenu u vezi zastite navedenih prava odnosno u iste se bezuvjetno ukljuciti kao umjesac, a ujedno i
Nositeljima Projekta kao i svakoj tre¢oj osobi naknaditi svaku Stetu (materijalnu ili nematerijalnu)
prema propisima obveznog prava i prava koje ureduje zastitu intelektualnog vlasnistva.

Ponuditelj je zbog laznih podataka, promjena ili odustajanja od ponude (osim vise sile i sl.) odnosno
postupanja protivno dobroj trgovackoj praksi ili ovim uvjetima, duzan krajnjem korisniku usluga, ali i
Nositeljima Projekta, naknaditi svaku Stetu (materijalnu ili nematerijalnu) prema propisima obveznog
prava.

6. Odgovornost Nositelja Projekta

Nositelji Projekta nisu posrednici u ugovaranju ponudenih usluga odnosno ugovaranje istih se obavlja
iskljucivo izmedu krajnjeg korisnika i ponuditelja na nacin koji je ponuditelj naveo u ponudi.

Nositelji Projekta ne odgovaraju za sadrzaj internetskih stranica odnosno informacija koje putem
svojih materijala i/ili komunikacijskih kanala pruza ponuditelj odnosno na kojima se mogu naci
detaljne informacije o uslugama koje ponuditelj pruza.

Nositelji Projekta imaju pravo ukloniti bilo koju ponudu za koju se utvrdi da narusava vjerodostojnost
kampanije ili za koju se utvrdi da nije to¢na ili da ponuditelj viSe ne udovoljava propisanim uvjetima,
bez prava Ponuditelja ili bilo koje tre¢e osobe na naknadu Stete.

7. 0Odgovornost tre¢ih osoba

Fizicka osoba koja unosi podatke putem odgovarajuéeg web obrasca odnosno koja se prijavljuje kao
Ponuditelj ili u ime i za racun ponuditelja snosi svu materijalnu i kaznenopravnu odgovornost za
posljedice laznog predstavljanja i kvalitetu podataka prilikom prijave (jednako kao Sto je ovim
Uvjetima to odredeno za ponuditelja) te je osobi u Cije ime i za racun se lazno predstavlja, krajnjem
korisniku usluga, ali i Nositeljima Projekta, duZzna naknaditi svaku stetu (materijalnu ili nematerijalnu)
prema propisima obveznog prava.



8. Mjerodavno pravo i sudska nadleznost

Na prava i obveze temeljene na ovim Op¢im uvjetima primjenjuju se odredbe hrvatskog prava bez
primjene odredbi propisa o rjeSavanju sukoba zakona s propisima drugih zemalja u odredenim
odnosima.

Za sve sporove koji proizlaze iz ovih Opéih uvjeta utvrduje se nadleznost stvarno nadleznog suda u
Zagrebu.

9. Obrada osobnih podataka
Sastavni dio ovih uvjeta je i Obavijest o prikupljanju i obradi osobnih podataka koja se nalazi na linku
u nastavku: https://mjesechrvatskogturizma.hr/obrada-osobnih-podataka.

IZJAVE KOJE JE POTREBNO PRIHVATITI PRILIKOM PRIJAVE:
1. Izjava o prihvadanju op¢ih uvjeta

Izjavljujem da sam kao osoba koja podnosi ovu prijavu u ime osobe koja je u prijavi navedena kao
ponuditelj ovlasten/ovlastena podnijeti ovu prijavu te u ime navedene osobe prihvatiti sve izjave koje su
potrebne za valjanost ove prijave. Ujedno u svoje osobno ime, kao i u ime osobe koja je u prijavi navedena
kao ponuditelj, izjavljujem da sam svjestan/svjesna sadrZaja opcih uvjeta i nacina provedbe Projekta
“Mjesec hrvatskog turizma” te da iste u cijelosti prihvaéam.

2. lzjava o istinitosti i tocnosti podataka

U svoje osobno ime kao osoba koja unosi trazene podatke, kao i u ime osobe koja je u prijavi navedena
kao ponuditelj, izjavljujem da su svi navedeni podaci istiniti i to¢ni.

3. lzjava o autorskom i srodnom pravu

U svoje osobno ime kao osoba koja unosi trazene podatke, kao i u ime osobe koja je u prijavi navedena
kao Ponuditelj, izjavljujem da u vezi vizualnog identiteta, fotografija te ostalog sadrzaja koji moze biti
predmet autorskih ili drugih prava intelektualnog vlasniStva Ponuditelj posjeduje odgovarajuca prava koja
mu omoguéuju neometano koriStenje takvih materijala na nacin potreban za provedbu Projekta “Mjesec
hrvatskog turizma”.

4. lzjava o obradi osobnih podataka sukladno GDPR-u

U svoje osobno ime kao osoba koja unosi trazene podatke, kao i u ime osobe koja je u prijavi navedena
kao ponuditelj, izjavljujem da postoji valjani pravni temelj i/ili ovlastenje za prikupljanje, obradivanje te
dostavljanje tre¢im osobama eventualnih osobnih podataka navedenih u prijavi te istodobno u ime i na
temelju ovlastenja Ponuditelja dajem suglasnost da se takvi podaci koriste za potrebe provedbe projekta
“Mjesec hrvatskog turizma”, sve u skladu propisima koji ureduju zastitu osobnih podataka.


https://mjesechrvatskogturizma.hr/obrada-osobnih-podataka

